
CÂMARA MUNICIPAL DE FERNÃO 
Estado de São Paulo 

INDICAÇÃO N.o 069/2021 

EBER ROGERIO ASSIS "BILL", vereador com assento nesta 

Egrégia Casa Legislativa, subscrito na forma regimental em vigência, vem 

respeitosamente indicar ao Chefe do Executivo Municipal e extensivo a Secretaria 

Municipal Competente, a CONSTRUÇÃO OU SOLICITAÇÃO DE MELHORIA 

NA SALA DE ESPERA OU ESPAÇO DE ESPERA DOS PACIENTES NO 

CENTRO DE FISIOTERAPIA DA UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA DE 

FERNÃO-USF. 

JUSTIFICATIVA 

A Sala de Espera é onde se inicia o contato do usuário do sistema com 

os profissionais da saúde, podendo funcionar como uma porta de entrada para atenção 

básica, enquanto os usuários aguardam pelo atendimento. É no acolhimento que os 

profissionais da Unidade de Saúde da Família devem buscar estabelecer os primeiros 

vínculos com a população, utilizando um atendimento humanizado e sensível, que 

permita uma escuta qualificada de suas queixas e a observação das suas reais 

necessidades e demandas, dando o necessário apoio matricial dentro da rede de atenção 

à saúde e a rede intersetorial. 

Sendo, portanto, um espaço potencial a realização de ações. A Sala de 

espera constitui um espaço geralmente ocupado por uma grande quantidade e 

diversidade de usuários de diferentes faixas etárias, e classe social e culturais, com as 

mais diversas demandas e vivências, que durante a esperar por atendimento de saúde 

acabam em sua maioria interagindo uns com os outros trocando suas experiências e 

conhecimentos. Portanto, a sala de espera constitui um espaço importante para 

promoção de saúde através da construção coletiva de saberes, troca de vivências e 

fortalecimento de vínculos entre os pacientes. 

Certo da atenção que Vossa Excelência tem para a grande importância 

dessa indicação, pois sabemos da grande demanda de atendimentos e vale ressaltar, 

que o maior numero desses atendimentos são idosos Com isso, com a precariedade 

atual que se encontra a sala de espera ou espaço de espera ,vimos solicitar empenho em 

atender a presente indicação. 
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Sem mais para o momento, aproveito para reiterar os meus protestos 

de elevada e distinta consideração. 

Sala das Sessões, 25 de outubro de 2021. 

Câmara Municipal de Fernão 
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